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O ano de 2021 removeu-nos da imaginaria “bolha de seguranga” onde todos nos tinhamos ’tb.

colocado e acreditavamos estar, ainda que gerindo as nossas vidas (pessoas, instituicdes e
sociedade em geral) com um conjunto de medidas e principios focados no que pretendemos
alcancar, maioritariamente, a curto... curtissimo prazo. A realidade é que o nosso “software” (na
realidade, os valores base que a nossa cultura nos imprime) ndo contempla o investimento no
tempo necessario para “focar” mais longe... mesmo quando esse “mais longe” se trata apenas

de onde (e como pretendemos) chegar no espacgo de um ano nas nossas vidas.

Tomamos decisbes como individuos, mas também as organizagbes e instituigbes que, em
alguma medida, poderiam ter o conhecimento necessario para atuar de forma diferente,

focadas no resultado imediato: ou até no “imaginado” aborrecimento/conflito que queremos
evitar.

E que, em boa verdade, as decisdes a longo prazo tém este “mas”... temos que saber esperar,
muitas vezes gerindo a incerteza associada a ndo sabermos se foi a decisdo certa, porque os
‘ganhos” (os resultados pretendidos) virdo a médio/longo termo — e “isto”, na realidade este
processo de regulacdo emocional, de capacidade em confiar nos recursos que temos e “saber
esperar” (por isso mesmo, porque confiamos) que o produto das nossas a¢des se transforme
em ‘“resultado” é ja, em boa verdade, demasiado exigente para a parca literacia emocional que
possuimos.

E, por isso, aqui estamos... todos nés.

Mais um ano de pandemia transformou, por isso mesmo, a nossa vida num auténtico
pandemodnio — na nossa vida pessoal, familiar, profissional e comunitaria — dando nota da

fragilidade dos alicerces que construimos e que, outrora, imaginamos robustos.

De facto, gerimos a nossa existéncia com uma enorme incapacidade em nos questionarmos a
ndés mesmos (ou as nossas organizagdes), no sentido de encontrar os padrdes (cognitivos,
emocionais e comportamentais) de sucesso que nos aproximam do que desejamos e que nos
afastam de agdes como colocar a “culpa” no “outro” (seja ele um individuo — colega, chefia,
marido/mulher — ou organizacéo)... o que é sempre oportuno porque a responsabilidade fica de

“fora”, convencendo-nos que ndo precisamos mudar nada em nds préprios.

Mais pandemia e pandeménio sera de facto o que nos aguarda se, em boa verdade, nao
decidirmos (enquanto individuos e organizagdes) que a Unica via possivel sera ancorar o curto-

prazo no longo prazo desejado, independentemente do desconforto que possa trazer no
imediato.

_—— e — ——————— e
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A pandemia de COVID-19 trouxe novos desafios ao sistema de saldde em Portugal e,}
. A
consequentemente, aos profissionais da area, nos quais se destacam as equipas de }lw
enfermagem pelo seu papel na prestacdo direta de cuidados e na organizagao dos servigos. ""(I- p
Responder a pandemia e o papel das equipas de enfermagem, as intervengdes, os cuidados

neste contexto, sobretudo a nivel de uma Estrutura residencial para idosos; foram fulcrais na W
organizagao e bom desempenho da ERPI face a pandemia. M/"

A histéria natural da doencga continuar em investigagdo, aliado a inexisténcia de tratamento

conveniente, manteve e mantém o nivel de preocupacao alto.

Mantivemos, quer na estrutura fisica, quer em termos de organizag&o de equipas, o objetivo de
transmitir seguranga aos profissionais e residentes, aceitando-se como uma obrigacdo, mas

simultaneamente, uma prioridade da instituicéo.

Atualizamos planos de contingéncia, de COVID-19. Mantendo uma revisdo dos mesmos, tendo
em conta as orientagdes da Direcdo Geral de Saude, da Seguranga Social, assim como o facto
de trabalharmos com popula¢gdes vulneraveis e alguns dos colaboradores pertencerem a

grupos de risco. Tornou-se imperativo reformular a forma como liddvamos com o SarsCov 2 na
ERPI.

Foi necessario organizar planos de confinamento novamente por duas vezes, com todas as
adaptacdes possiveis & luz das orientagdes da DGS e necessarias para minimizar o sofrimento

de residentes, familias e conviventes significativos.
Voltar a equipas em espelho, dedicadas.

Reforco nos programas de educacdo para a saude, através de agbes de formacio e
sensibilizagdo, de colaboradores e residentes na estratégia das precaugbes basicas de
controlo de infecao:

» Algoritmo de atuagao face a um caso suspeito e/ou doente COVID-19 e que circuito faria;

» Utilizacdo de equipamentos de protegéo individual (EPIs): que EPI e qual a melhor sequéncia
de colocar e remover;

* Reforgo da higiene das maos e de solucéo antisséptica de base alcodlica (SABA);
* Reforgo da etiqueta respiratoria

* Cria¢ao de novos planos de higiene da instituicdo, de como:

e —

Lar Graga de S. Filipe — FA - Relatério de Enfermagem relativo a 2021 Pagina 3



v
v
v
v

De facto, todas as alteragbes e novas orientagdes tinham de chegar em tempo Util &s equipas,
mantendo-as atualizadas.

% *

Descontaminar equipamento clinico durante a pandemia;
Manusear a roupa de forma segura; V\}J\

Recolher de forma segura os residuos hospitalares, e }

Agir perante a exposi¢ao ao agente microbiano no local de trabalho.
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e
N

A enfermagem deu continuidade & sua participacéo nas intervencées de :

AN NN Y U N N N

definicdo de um caso suspeito,
como atuar,

parcerias de testagem,

quando testar,

isolamentos profilaticos,

casos positivos em colaboradores,
medidas de protecdo acrescidas,

quem, como e quando poderia prestar cuidados diretos aos residentes,

A enfermagem manteve o seu papel preponderante, em:

D N N N N N W N N

Planos de Contingéncia

Plano de Confinamento

Plano e critérios de Desconfinamento

Protocolos de Testagem

Formacéao e educagédo em salide de colaboradores e residentes
Escolha, aquisicdo, gestao e utilizacdo de EPIs

Gestéo de Equipas e organizagao destas em Espelho
Elaboracéo de circuitos e protocolos

Testagens seriadas de colaboradores e residentes de duas em duas semanas

A par de toda esta situacdo de pandemia e contextos de e entre estados de emergéncia, foi

necessario ajustar procedimentos, quer em alocar recursos materiais € humanos, quer criar

circuitos por forma a manter uma monitorizacdo eficaz da sua salde, nas suas vertentes

preventiva e curativa. Tudo isto possivel através de uma articulagido sem precedentes entre os

varios servicos de saude — hospitais publicos e privados, centros de salde e centro de

diagnéstico e terapéutica, etc.

_—_————— Y — e
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VISITAS E SAIDAS: /@
\

v" Iniciamos a abertura da ERPI, & saida dos residentes, para visita as familias. N

v' Agbes de formagcdo e sensibilizagdo das familias, colaboradores e residentes, #
relativamente ao comportamento a adotar \ J

v' Estabeleceram-se planos de afastamento social com prazos, aquando do regresso & W

ERPI /WA

v" Regras e necessidade de testagem aquando da vinda do residente depois da auséncia
da ERPI

v' Estabelecemos planos individuais de visita, para residentes acamados, que por razées

de saude ndo conseguiam deslocar-se aos pontos de visita.

PREVENGCAO DA SAUDE
Demos cumprimento a programas de vacinagdo em articulagido com a ARS centro.

v’ organizagdo de recursos humanos e técnicos

v' listagens atualizadas de todos os dados dos residentes e colaboradores

v’ organizagcdo e participacdo na 12 dose (20/1/2021); 22 dose (20/2/2021) e 32 dose a
(13/10/201) da vacina contra a Covid19.

Conseguimos manter o nivel de cuidados exigidos pelos nossos residentes/convivente
significativo (familia) / comunidade, bem como todas as restantes atividades desenvolvidas

habitualmente e mencionadas em planos anteriores.

ORGANIZAGCAO E APOIO A GESTAO

Mantidas atividades de coordenagdo e apoio & gestdo de recursos materiais e
humanos, elaboragdo de planos e diretrizes no ambito da pandemia, num total de 638

horas.

“
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ESTATISTICA qﬂ/

Procedimentos de Enfermagem 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rotina 1908 2198 2395 2920 3154 3469 3260
Avaliagao Tensdo arterial
Urgéncias 200 300 522 928 1002 1102 1200
Avaliacio de Saturagdes 525 800 1760 4225 4563 5019 10500
Rotina 6205 6820 7430 8760 9461 6935 8450
Avaligdo de glicémia capilar
Urgéncias 100 365 645 1095 1183 1301 1205
Rotina 208 220 415 2190 2365 2602 2502
Administragdo de insulina
Urgéncias 56 300 126 800 864 950 1050
e . - Todos os
Administracio de medicag3o oral 66 66 66 65 utentes 66
Utentes
Testes de urina Tipo Combur 195 250 240 224 242 266 245
Intramusculares 96 110 125 258 279 307 268
Intravenosos 12 28 a8 56 60 66 92
Injectaveis Subcutaneas 717 841 3720 4018 4420 4250
Colirios 2?? 256 835 3650 3942 5342 6200
Colocagdo de soro - - 25 30 32 35 26
N N 2800
Nebuliza¢des - aerossdis 314 425 430 1460 1577 1735
(serochamber)
Pensos e tratomentos Rotinas 316 515 750 1040 1123 5800 5475
Urgéncias 25 116 135 93 100 110 98
Procedimentos de Enfermagem 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Preparagio de caixas de medicagao 2080 2288 2432 2548 2752 2808 2808
semanal
gestdo de aquisi¢do e entrega de Todos os Todos os Todos os Todos os Todos os Todos os Todos os
medicagdo Utentes Utentes Utentes Utentes Utentes Utentes Utentes
gestdo e controle da faturagdo de Todos os Todos os Todos os Todos os Todos os
produtos farmacéuticos e hospitalares Utentes Utentes Utentes Utentes Utentes
Sangue 156 220 328 420 523 523 452
Urina 8s 102 126 60 82 94 121
Colheitas de especimenes para analises
Culturas 32 40 81 12 56 64 56
Fezes 1 2 3 1 3 3 2
Cateterismo Vesical ne de procedimentos 10 20 25 a1 44 51 58
i Higi d tent:
Apaio na Higiene dos utentes com n® de pracedimentos 5 700 1223 2190 2365 2720 3128
dependéncia total
Apoi Ali tagio dos ut
poio na Alimentagdo dos utentes com ne de procedimentos a3a0 5256 6570 7096 8160 9384
dependéncia total
Fisiot ia respiratéria, com trei . - . Nio
respi:::;:;:r P m treino n2 de procedimentos Nio contabilizados 136 147 169 contabllizados
Aspiragdo de Secre¢des n? de procedimentos 730 500 895 1205 1386 1594
1
m"“?! deMarcha com canadianas & Pos Cirurgia 2 utentes 3 utentes 5 utentes B utentes 5 utentes 5 utentes 5 utentes
andarilho
P = 540 episodi 0 episadi
Treinos de Marcha com canadianas e - 560 ) 730 N g =8 Ny apoiados 30
- Manutencio 20 utentes 28 utentes em diversos em diversos em diversos em diversos
andarilho utentes
utentes utentes utentes utentes
- =i Tt - T = g ==
TESTES ANTIGENIO - COVID 19 ( . | A | = 154
RESIDENTES E COLABORADORES) i » .l | | '
) 4 b = 1 — —f = =
HTA,
Etc); orientag3o (erapéutica; Cansultas de 1825 utentes
C Ita de Enf prevencla e vigilincla de saide, Apoio & tad Todos os Todos 05
onsulta ce Enlermagem preparag3o, realizagio e marcagla de exames; FONSUILAcos @ Utentes Utentes
Apoio emocional - a0 processo de orientados
envelhecimento: elc
Utentes 396 utentes | 488 utentes |0y oncuitas | 924 consultas 962 968 800
" - consultados cansultados
Apoio a consultas médicas — ——
Outras consultas { ex - colaboradores) 75 210 245 300 456 368
Satide em Movimento 319 1715 319 Qi suaky =
SAUDE EM MOVIMENTO
Satiide em Movimento - orientagdo 16 51 16 regras impostas.
indivitiual § mobilidade gcispandemts
Orientacao/desenvolvimento de 8 40
competéncias e pracesso de av. Nlo existiu em
primarios/diferenciados - Saiide do Idoso Atividades ocupacionais ¢ 10 50 fansequineis e
- teranéuticas [AOTY regras impostas
e Geriatria pela pandemla
| Sessdo de Educagao para a Satide 2 10
L
:Sessﬁes de Educagdo para a sadde - Enfermagem/Utentes 6 6 2 20 16
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GRAUS DE DEPENDENCIA 2016 2017 2018 2019 2020 2021
DEPENDENCIA TOTAL T L LIS 15,0% 36,0% 40,60% 39,40% 31,75%
DEPENDENCIA GRAVE oy 34,0% 26,0% 17,20% 24,24% 23.81% A
DEPENDENCIA MODERADA ALl r | 23,0% 17,0% 32,80% 19,70% 3492% i Wb
DEPENDENCIA LEVE . 20,0% 17,0% 7.80% 15,15% 8,52% N
INDEPENDENTE 8,0% 4,0% 1,60% 1,51% 0,00% (\‘j\
, 51 PONTOS - \
MEDIA PONDERADA DO SCORE DA ESCALA DE BARTHEL 2021 DEPENDENCIA 3
GRAVE < J l}f \
Sab
Distribuicdo segundo Graus de Dependéncia
dos Residentes - 2020
m DEPENDENCIA TOTAL
®m DEPENDENCIA GRAVE
= DEPENDENCIA MODERADA
m DEPENDENCIA LEVE
® INDEPENDENTE

Distribuicdo segundo Graus de Dependéncia
dos Residentes - 2021

9,52% _0,00%

m DEPENDENCIA TOTAL

m DEPENDENCIA GRAVE

® DEPENDENCIA MODERADA

= DEPENDENCIA LEVE

= INDEPENDENTE
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